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Adatkezelo

Név: Tech-Mobile Kft.

Székhely: 8452 Halimba, Pet6fi Sandor utca 44.

Levelezési cim, panaszkezelés: 8452 Halimba, Pet6fi Sandor utca 44.
E-mail: info@tech-mobile.hu

Telefonszam: 0630/301-2178, 0630/955-8061, 0630/308-9039
Weboldal: http://www.duosida.hu / http://www.tech-mobile.hu

Tarhelyszolgaltato

Név: UNAS Online Kft.

Levelezési cim: 9400 Sopron, KGszegi Ut 14.

E-mail cim: unas@unas.hu

Telefonszam: 0699/200-200

A webshop lUzemeltetése soran végzett adatkezelések leirasa

A jelen dokumentum a webshop miikédésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési informaciot tartalmaz az Eurépai Unid
2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet, GDPR) és a 2011. évi CXII. tv. (a tovabbiakban:
Infotv.) alapjén.A cookie-k hasznalatéval kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat (sltiket) hasznal. A cookie bet(ibl és szamokbol allé
informaciécsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos bedllitasait, megkonnyitse a
honlapunk hasznalatat és kdzrem(ikddik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegl informaciot gydljtsink a latogatodinkrol.

A cookie-k (sutik) egy része nem tartalmaz személyes informacidkat, és nem alkalmas az egyéni felhasznalé azonositdsara, egy
résziik azonban olyan egyéni azonositét tartalmaz - egy titkos, véletleniil generalt szamsort - amelyet az On eszkdze tarol, ezzel az
On azonosithatésagat is biztositja. Az egyes cookie-k (siitik) miikédési idStartamat az egyes cookie-k (siitik) vonatkozé leirasa
tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzajarulasa.

A honlap altal hasznalt cookie-k fobb jellemzéi:

Munkamenet cookie: Ezek a sltik a latogatd tartézkodasi helyét, a béngész6 nyelvét, a fizetés pénznemét taroljak, élettartamuk a
bongészé bezarasa, vagy maximum 2 éra.

Korhataros tartalom cookie: Ezek a siitik a korhatdros tartalom jovéhagyasanak tényét és azt régzitik, hogy az érintett 18 éven fellili,
élettartamuk a bongész6 bezarasaig tart.

Referer cookiek: Azt rogzitik, hogy a latogaté milyen kiils6 oldalrdl érkezett az oldalra. Elettartamuk a béngész6 bezarasaig tart.
Utoljara megtekintett termék cookie: ROgziti a termékeket, amiket utoljara megtekintett a latogatd. Elettartamuk 60 nap.

Utoljdra megtekintett kategdria cookie: RAgzitit az utoljdra megtekintett kategériat. Elettartama 60 nap.

Ajénlott termékek cookie: Az ,ajanlom ismer8sdmnek” funkcional az ajanlani kivant termékek listajat rogziti. Elettartama 60 nap.
Mobil verzié, design cookie: Erzékeli a latogatd hasznalt eszkdzt, és mobilon atvalt teljes nézetre. Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztetd§ ablakban elfogadja a cookiek taroldsarél sz4l6 nyilatkozatot.
Elettartama 365 nap.

Kosér cookie: A kosarba helyezett termékeket régziti. Elettartama 365 nap.

Intelligens ajanlat cookie: Intelligens ajanlatok megjelenitésének feltételeit rogziti (pl. volt-e méar az oldalon a latogatd, van-e
rendelése). Elettartama 30 nap.

Kiléptetés #2 cookie: A #2 opcid szerint 90 nap utan kilépteti a rendszer a latogatot. Elettartama 90 nap.

Backend azonosité cookie: Az oldalt kiszolgaloé backend szerver azonositoja. Elettartama a béngész6 bezarasaig tart.

Google Adwords cookie Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogatd cookie-azonositéja hozzdadddik a remarketinglistdhoz. A
Google cookie-kat - példaul a NID és SID cookie-kat - hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google Keresésben lathatd
hirdetések testreszabasdhoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra haszndlja, hogy megjegyezze az On legutdbbi kereséseit, az egyes
hirdeték hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel valé korabbi interakcidit, tovabba a hirdeték webhelyein tett latogatasait. Az
AdWords konverziokdvetés funkcidja cookie-kat hasznal. A hirdetésbdl eredd értékesitések és egyéb konverzidk kévetésére cookie-
kat ment a felhaszndl6 szamitogépére, amikor az adott személy egy hirdetésre kattint. A cookie-k néhany gyakori alkalmazasi mddja:
a hirdetések kivalasztasa annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznald esetén, a kampanyok teljesitményérdl szold
jelentések tokéletesitése, és a felhasznald altal mar megtekintett hirdetések megjelenitésének elkertilése.

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemzd eszkdze, amely abban segit a weboldalak és alkalmazasok
tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik tevékenységeirdl. A szolgaltatds cookie-kat hasznalhat, hogy
informacidkat gyljtsén és jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkoz6 statisztikai adatokbdl anélkil, hogy egyénileg
azonositana a latogatokat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt f6 cookie a ,__ga” cookie. A webhelyhasznalati
statisztikai adatokbol készil6 jelentések mellett a Google Analytics — az el6bbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyltt -
felhasznalhatd arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsink meg a Google-termékekben (példaul a Google Keresésben) és
szerte az interneten.

Facebook pixel (Facebook cookie): A Facebook-képpont olyan kod, amelynek a segitségével a honlapon jelentés készil a
konverzidkrél, célkézonségek allithatok Ossze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogaték honlap
hasznalatardl. A Facebook pixel segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a
Facebook felliletén. A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt tanulmanyozhatja: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkcidk nem lesznek elérhetéek az On szdmara. A cookie-k
torlésérdl bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

« Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
« Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer

« Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

o Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfril1471/mac

« Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

« Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

A szerz6déskotés és teljesités érdekében kezelt adatok


mailto:info@tech-mobile.hu
http://www.duosida.hu/
http://www.tech-mobile.hu/
mailto:unas@unas.hu

A szerzOdéskotés és teljesités érdekében tébb adatkezelési eset is megvaldsulhat. Tajékoztatjuk, hogy panaszkezeléssel, garancialis
ligyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valésul meg, ha On él valamelyik emlitett jogéval.

Amennyiben a webshopon keresztiil On nem vasarol, csak ldtogatéja a webshopnak, akkor a marketing céli adatkezelésnél irtak
vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing cél( hozzajaruldst ad szdmunkra.

A szerz6déskotés és teljesités érdekében megvaldsuld adatkezelések részletesebben:

Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi Grlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank valamely termékkel kapcsolatban. Az
el6zetes kapcsolatfelvétel nem kételezd, ezt kihagyva is barmikor rendelhet a webshopbdl.

Kezelt adatok: Az On altal a kapcsolatfelvétel sordn megadott adatok.

Az adatkezelés idétartama: Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljik.

Az adatkezelés jogalapja: Az On dnkéntes hozzajaruldsa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezel8 szdmara. [Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

Regisztraciéo a weboldalon

A regisztracié sordn megadott adatok taroldsaval az Adatkezel6 kényelmesebb szolgaltatdst tud biztositani (pl. az érintett adatait
Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztracié a szerz6déskotésnek nem feltétele.

Kezelt adatok: Az adatkezelés sorédn az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék
jellemz6it és a vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés idétartama: A hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja: Az On dnkéntes hozzajaruldsa, amit a regisztraciéval ad meg az Adatkezel8 szdmara [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A rendelés feldolgozasa

A rendelések feldolgozasa soran a szerzddés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési tevékenységek.

Kezelt adatok: Az adatkezelés sorédn az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék
jellemz6it, a megrendelés szamat és a vasarlas idépontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megadadsa a szerz8dés teljesitéséhez
elengedhetetlen.

Az adatkezelés idétartama: Az adatokat a polgari jogi elévilési id6 szerint 5 évig kezeljik.

Az adatkezelés jogalapja: A szerz6dés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfeleld szamla kidllitdsa és a szamviteli bizonylat-megdrzési kotelezettség teljesitése
érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasdgi tarsasdgoknak a konyvviteli elszamolast kozvetlenul és
kbzvetetten alatamaszto szamviteli bizonylatot meg kell Griznitik.

Kezelt adatok: Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idGtartama: A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitdsatdl szamitott 8 évig meg
kell Grizni.

Az adatkezelés jogalapja: Az altaldnos forgalmi adoérdl sz616 2007. évi CXXVII. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla kibocsatasa
kotelez6 és azt szamvitelrdl szold6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell megérizni [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszallitashoz kapcsol6do adatkezelés
Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitasa érdekében torténik.
Kezelt adatok: Név, cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés idétartama: Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitdsanak idétartamaig kezeli.
Az adatkezelés jogalapja: Szerz0dés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszallitashoz kapcsol6dé adatkezelések cimzettjei, adatfeldolgozéi
A cimzett megnevezése: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
A cimzett székhelye: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.
A cimzett telefonszéma: 06-29-88-67-00
A cimzett e-mail cime: info@gls-hungary.com
A cimzett weboldala:https://gls-group.eu/HU/hu/home
A futdrszolgalat az Adatkezel6vel kotott szerzGdés alapjan kézremikodik a megrendelt aru kiszallitdsaban. A futarszolgalat a
megkapott személyes adatokat a weboldalan elérheté adatkezelési tdjékoztatoban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése: Magyar Posta Zartkorlen M(ikodé Részvénytarsasag
A cimzett székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

A cimzett telefonszdma: +36-1/767-8200

A cimzett e-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

A cimzett weboldala: posta.hu

A futdrszolgalat az Adatkezel6vel kotott szerzGdés alapjan kézremikodik a megrendelt aru kiszallitdsaban. A futarszolgalat a
megkapott személyes adatokat a weboldalan elérheté adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése:DPD Hungaria Kft.

A cimzett székhelye:1158 Budapest, Késmark utca 14. B. ép.
A cimzett telefonszama: +36-1/501-6200

A cimzett e-mail cime: dpd@dpd.hu

A cimzett weboldala: https://www.dpd.com/hu/

A futarszolgalat az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kozremikodik a megrendelt aru kiszallitdsaban. A futdrszolgalat a
megkapott személyes adatokat a weboldalan elérheté adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint kezeli.

Szavatossagi és jotallasi igények kezelése
A szavatossagi és jotallasi igényeket a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai szerint kell eljarnunk, amely meghatarozza azt is,
hogy miként kell az igényét kezelnunk.

Kezelt adatok: A szavatossagi és jotallasi igények kezelésekor a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai szerint kell eljarnunk. A
rendelet alapjan a nalunk bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyz6konyvet vagyunk kotelesek felvenni, amelyben
rogzitjuk:
1.az On nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrdl, hogy hozzajarul a jegyz8kényvben roégzitett adatainak a rendeletben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez
2. az On és kdzdttiink létrejott szerz6dés keretében eladott ingd dolog megnevezését, vételarat,
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. a szerzB6dés teljesitésének id6pontjat,

. a hiba bejelentésének id6pontjat,

. a hiba leirdsat,

. szavatossagi vagy jotallasi igénye alapjan az On altal érvényesiteni kivant jogot, tovabba

. a szavatossagi vagy jotallasi igény rendezésének modjat vagy az igény, illetve az az alapjan érvényesiteni kivant jog
elutasitdsanak indokat.

Noubhw

Amennyiben Ont8l a megvasarolt terméket atvessziik, errdl atvételi elismervényt kell kidllitanunk, amelyen fel kell tiintetni

1. az On nevét és cimét,

2. a dolog azonositdasahoz sziikséges adatokat

3. a dolog atvételének id6pontjat, tovabba

4. azt az idépontot, amikor On a kijavitott dolgot atveheti.

Az adatkezelés id6tartama: A vallalkozas a fogyaszto szavatossagi vagy jotallasi igényérdl felvett jegyz6kdnyvet az annak felvételétdl
szamitott harom évig koteles meg6rizni, és azt az ellen6rzd hatésag kérésére bemutatni.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet [4. § (1) bekezdés és 6. § (1) bekezdés]
szerinti jogi kotelezettségeknek valé megfelelés [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztovédelmi panaszok kezelése érdekében térténik. Amennyiben On panasszal fordult hozzank, akkor
az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok: Vasarlo neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés idétartama: A garancidlis panaszokat a fogyasztovédelemrdl sz6l6 torvény alapjan 5 évig 6rizziik meg.

Az adatkezelés jogalapja: Az, hogy hozzénk fordul-e panasszal az On 6nkéntes déntése, azonban ha hozzank fordul, a
fogyasztovédelemr6l sz6lé 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 évig koteles vagyunk a panaszt meg6rizni
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

A hozzajarulas igazolhatésagaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracié, megrendelés, hirlevélre torténé feliratkozas soran az informatikai rendszer eltérolja a hozzajaruldssal kapcsolatos
informatikai adatokat a késGbbi bizonyithatésag érdekében.

Kezelt adatok: A hozzajarulas id6pontja és az érintett IP cime.

Az adatkezelés idétartama: A jogszabalyi elGirdsok miatt a hozzajarulast kés6ébb igazolni kell tudni, ezért az adattarolas idétartama az
adatkezelés megsz(inését kovets elévilési ideig kerll tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja: A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja el6 ezt a kotelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont
szerinti adatkezelés]

Marketing célil adatkezelések

Remarketing

Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valdsul meg.

Kezelt adatok: A cookie tajékoztatoban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.

Az adatkezelés idStartama: Az adott cookie adattarolasi id6tartama, b6vebb informacid elérhetd itt:

Google altaldnos cookie tajékoztatd: https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs tajékoztatd: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu

Facebook tajékoztatd: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad settings screen

Az adatkezelés jogalapja: Az On dnkéntes hozzajaruldsa, amit a honlap hasznalataval ad meg az Adatkezelé szdmara [Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezeld tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor el6zetes tajékoztatatast nyljt az adatkezelés lényeges
korulményeirdl (adatkezelés jogszabdlyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés idGtartama).

A személyes adatok cimzettjei

A személyes adatok tarolasara iranyul6 adatfeldolgozas

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: UNAS Online Kft.
Az adatfeldolgozo elérhetdségei:

Telefonszam: 06-99-200-200

E-mail cim: unas@unas.hu

Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.

Weboldal: unas.hu

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok taroldsat végzi. A személyes adatok megismerésére
nem jogosult.

Konyveléssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Dr. Kiraly Kényvel6 Iroda Kft.

Az adatfeldolgozo székhelye: 8400 Ajka, Kosztolanyi Dezs6 utca 14/A

Az adatfeldolgoz6 telefonszédma: 06-88-210-150

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: kiralykft@drkiraly.hu

Az adatfeldolgoz6 weboldala: drkiraly.hu

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott irdsbeli szerz6dés alapjan kdzremikddik a szamlviteli bizonylatok kényvelésében. Ennek
soran az Adatfeldolgozé az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2)
bekezdésének megfeleld idGtartamban kezeli, ezt kdvetéen haladéktalanul torli.

Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgoz6é megnevezése: Symbol Tech Kereskedelmi és Szolgaltatd Zartkorlen Mkodd Részvénytarsasag

Az adatfeldolgozo székhelye: 1135 Budapest, Lehel Ut 61.

Az adatfeldolgoz6 telefonszama: 06-1445-1404

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: ugyfelszolgalat@symboltech.hu

Az adatfeldolgoz6 weboldala: symboltech.hu

Az Adatfeldolgozd az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan kézremiikodik a szamviteli bizonylatok nyilvantartdsaban. Ennek soran
az Adatfeldolgozd az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének
megdfelel6 id6tartamban kezeli, ezt kovetben torli.

Az online fizetéssel kapcsolatos adatkezelés
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Az adatkezel6 megnevezése: Barion Payment Zrt.

Az adatkezel$ székhelye:1117 Budapest, Infopark sétany 1. I. épllet 5. emelet 5.
Az adatkezel6 telefonszama: 36 1 464 70 99

Az adatkezel6 e-mail cime: hello@barion.com

Az adatkezel6 weboldala:barion.com

A fizetési szolgaltatd az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kdzremikodik az Online fizetés végrehajtdsédban, amely érdekében a
vasarlasi folyamat soran adattovabbitas valosul meg az online fizetési szolgaltatd felé. Ennek soran az az online fizetési szolgaltatd az
érintett szamlazasi nevét nevét és cimét, a rendelés szamat és idépontjat sajat adatkezelési szabalyai szerint kezeli.

Az adattovabbitas célja: az online fizetési szolgaltatdé szamara a vasarlashoz kapcsolddd, nala kezdeményezett fizetési mlivelethez
szlikséges tranzakcids adatok biztositasa.

Az adattovabbitds jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az On és Adatkezeld kozott |étrejott szerzédés
teljesitése, amelynek része a fizetés a vasarld részérdl, online fizetés esetén pedig a fizetéshez a jelen pont szerinti adattovabbitas
szlikséges

Megbizhat6 bolt program

A www.arukereso.hu (Online Comparison Shopping Kft. 1074 Budapest, Rakoczi ut 70-72., Addszam: 24868291-2-42,
Cégjegyzékszam: 01-09-186759) Megbizhatd bolt programjanak miikodése érdekében az itt torténd vasarlasok utdn a vasarld e-
mailcime, illetve az altala megvasarolt termék megnevezése az arukereso.hu részére tovabbitasra keril. Az adattovabbitas célja:
vasarldi visszajelzés igénylése és megjelenitése. Az igy tovabbitott személyes adatokat az Online Comparison Shopping Kft. a
www.arukereso.hu Adatvédelmi és adatkezelési szabdlyzatanak megfeleléen kezeli. Az e kdrben tovabbitott adatok adatkezel6jének
az Online Comparison Shopping KFT min&sul.

Az adatkezelés soran Ont megilletd jogok
Az adatkezelés id6tartaman beliil Ont a Rendelet el8irdsai szerint az alabbi jogok illetik meg:

e a hozzajarulas visszavonasanak joga

« személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informaciékhoz valé hozzaférés
« helyesbitéshez vald jog

o adatkezelés korlatozasa,

o torléshez vald jog

« tiltakozashoz valé jog

« hordozhatésaghoz valé jog.

Amennyiben On a jogaival élni kivan, az az On azonositdsdval jar egyiitt, valamint az Adatkezelének Onnel sziikségszer(ien
kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok megadasara lesz szlikség (de az azonositas csak olyan adaton
alapulhat, amelyet Adatkezel6 egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezeld email fidkjaban elérhetéek lesz az On adatkezeléssel
kapcsolatos panaszai a jelen tajékoztatéban, a panaszokkal kapcsolatban megjelélt idétartamon beliil. Amennyiben On vasarlénk volt
és panaszlgyintézés, vagy garancialis (gyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az azonositashoz kérjik adja meg rendelési
azonosit6jat is. Ennek felhasznalasaval Ont, mint vasarlét is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon bellil valaszolja meg AdatkezelG.

A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a megadott adatokat rendszereinkbél téréljiik.
Kérjuk azonban vegye figyelembe, hogy a még nem teljesitett megrendelés esetén a visszavonds azzal a kdvetkezménnyel jarhat,
hogy nem tudjuk On felé teljesiteni a kiszallitast. Emellett, ha a vdsarlds mar megvaldsult, a szamviteli el8irdsok alapjan a
szamlazassal kapcsolatos adatokat nem térélhetjiik rendszereinkbél, valamint ha Onnek tartozasa all fenn felénk, akkor a kdvetelés
behajtdsaval kapcsolatos jogos érdek alapjan adatait a hozzajarulas visszavonasa esetén is kezelhetjuk.

A személyes adatokhoz valé hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6t8l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

« a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és
o a kovetkez6 informaciokrdl az Adatkezel6 tajékoztassa:

« az adatkezelés céljai;

o az Onrél kezelt személyes adatok kategériai;

« informdcié azon cimzettekr6l vagy cimzettek kategoridirdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat az Adatkezel6
kdzolte vagy kézolni fogja;

e a személyes adatok taroldsdnak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam meghatarozdsanak
szempontjai;

o az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél az Onre vonatkozd személyes adatok helyesbitését, térlését vagy
kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

« a felligyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtaséanak joga;

« ha az adatokat nem Ontél gyijtétték be, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

e az automatizalt dontéshozatal tényér6l (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozoan érthet6 informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és
Onre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel bir.

A jog gyakorldsanak célja az adatkezelés jogszer(iségének megallapitasara és ellenGrzésére iranyulhat, ezért tobbszori tajékoztatas
kérés esetén az Adatkezel6 méltanyos koltségtéritést szamolhat fel a tédjékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz val6é hozzaférést az Adatkezeld Ugy biztositja, hogy az On azonositasat kévetden emailben juttatja el Onhéz a
kezelt személyes adatokat és az informéacidkat. Amennyiben regisztraciéval rendelkezik, akkor a hozzéférést ugy biztositjuk, hogy a
felhasznaldi fiokjaba belépve tudja az Onrdl kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellenGrizni.

Kérjuk, hogy kérelmében jeldlje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat
kéri.

Helyesbitéshez valo jog
On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel8 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

« On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy
az Adatkezel6 ellenGrizze a személyes adatok pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithatd, akkor nem keril sor a
korlatozasra;
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e az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok térlését barmely okbdl (példaul azért, mert az On szamara jogi igény
érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az adatok torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

« az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

« On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezel6 jogos érdeke is megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben amig
megallapitdsra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az
adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel8 az adatkezelés korlatozasanak feloldasérdl elézetesen (legaldbb a korlatozas felolddsat megel6z6 3 munkanappal)
tajékoztatja Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez valo jog

On jogosult arra, hogy az Adatkezel indokolatlan késedelem nélkil térélje az Onre vonatkozd személyes adatokat, ha az aldbbi
indokok valamelyike fennall:

« a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat az Adatkezeld gyUjtotte vagy mas modon kezelte;

« On visszavonja hozzajaruldsat és az adatkezelésnek nincs méas jogalapja;

« On tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, és nincs els8bbséget élvezd jogszer(i ok (azaz jogos érdek) az
adatkezelésre,

« a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitést nyert,

« a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kételezettség teljesitéséhez toroini
kell.

Ha az Adatkezel6 barmely jogszer( okndl fogva nyilvanossagra hozta az Onrdl kezelt személyes adatot, és barmely fent megjelélt
okbdl torélni koteles azt, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével koteles megtenni az észszerlien
elvarhatd |épéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 mas
adatkezel8ket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatéd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

* a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

« a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése
(ilyen eset a szamlazas keretében megvaldsuld adatkezelés, mivel a szamla megbrzését jogszabaly irja eld), illetve kozérdekbél
vagy az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

« jogi igények el8terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha az Adatkezeldnek On felé kdvetelése all fenn és azt
még nem teljesitette, vagy fogyasztdi, adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapuld
kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit§ erejlii jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre
vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez
kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lizletszerzés érdekében térténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok
a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Hordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valésul meg, vagy ha az adatkezelés az On énkéntes hozzajaruldsan alapul, Onnek
joga van arra, hogy kérje az Adatkezel6tSl, hogy az On altal az Adatkezeld részére megadott adatokat megkapja, amit az Adatkezel8
xml, JSON, vagy csv formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvalésithatd, akkor kérheti, hogy az
Adatkezel6 az adatokat ebben a formaban mas adatkezel6 szédmara tovabbitsa.

Automatizalt dontéshozatal

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen alapulé déntés hatdlya (ideértve a
profilalkotast is), amely Onre nézve joghatassal jarna vagy Ont hasonléképpen jelent8s mértékben érintené. Ezekben az esetekben
az Adatkezel6 koteles megfeleld intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében,
ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezel6 részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a
dontéssel szemben kifogast nyuljtson be.

A fentiek nem alkalmazanddéak abban az esetben, ha a dontés:

« On és az Adatkezel§ kdzdtti szerz8dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

e meghozataldt az Adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely On jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

« az On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

Adatvédelmi nyilvantartasba torténo bejelentkezés

Az Infotv. rendelkezései értelmében az AdatkezelGnek bizonyos adatkezeléseit be kellett jelentenie az adatvédelmi nyilvantartasba.
Ez a bejelentési kotelezettség 2018. majus 25. napjaval megsziint.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes adatok védje a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sérlilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel§ a szervezeti és technikai lehetOsegekhez képest mindent megtesz annak érdekében, hogy az Adatfeldolgozdi is
megdfelel6 adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor az On személyes adataival dolgoznak.

Jogorvoslati lehet6ségek

Amennyiben On szerint az Adatkezeld megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozd térvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette
valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsdg vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, telefonszamok: +36 (30) 683-5969 +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391 1400).



Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozo térvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az Adatkezeld
nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezel6vel szemben polgari pert indithat birésag el6tt.

Adatkezelési tajékoztaté moédositasa

Az Adatkezelé fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tdjékoztatét az adatkezelés céljat és jogalapjat nem érinté modon
modositsa. A honlap mddositas hatalybalépését kévetd hasznalataval elfogadja a modositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezel6 a gy(ijt6tt adatokkal kapcsolatban a gydjtésik céljatdl eltérd célbdl tovabbi adatkezelést kivan végezni, a
tovabbi adatkezelést megel6zden tajékoztatja Ont az adatkezelés céljardl és az alabbi informaciokrol:

e a személyes adatok taroldsanak idGtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az idGtartam meghatarozasanak
szempontjairol;

« azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tSl az Onre vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korldtozasat, és jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése
ellen, valamint a hozzajaruldson, vagy szerz6déses kapcsolaton alapulé adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatésaghoz
valo jog biztositasat;

« hozzajaruldson alapuld adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulast On barmikor visszavonhatja,

« a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

e arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabdlyon vagy szerzOdéses kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének
eléfeltétele-e, valamint hogy az On koteles-e a személyes adatokat megadni, tovdbba hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgdltatas elmaradasa;

« az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozoan érthets informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és
Onre nézve milyen varhat6 kévetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetSen kezd6dhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzajarulds, az adatkezeléshez a
tajékoztatason feltl Onnek hozza is kell jarulnia.

Postan marado és postapontos kézbesités

Felhivjuk a figyelmét, hogy a Magyar Posta Zrt. a mindenkor hatalyos adatkezelési tajékoztatdban foglaltak szerint azonositja a
cimzettet, ezért adott esetben az On személyes adatainak megaddasat kérheti a kézbesitéskor postai illetve postapontos atvételnél.

Kameras megfigyeldorendszer iizemeltetése és az ezzel kapcsolatos
adatkezelés szabalyzata

Kameraszabalyzat
1. Szabalyzat célja

1.1 Tech-Mobile Kft. jelen Kamera szabalyzatanak - (a tovabbiakban Szabalyzat) - célja a kamerarendszer lizemeltetési szabalyainak
rogzitése, valamint a kamerarendszer altal rogzitett személyes adatok jogszer(i kezelésének biztositdsa A Szabdlyzat régziti a
kameras megfigyelésre vonatkozd szabalyokat (igy kulonésen a megfigyelés céljat, jogalapjat, a felvételek megdrzésének
idtartamat, a felvételek megtekintésére jogosultak kérét, valamint a vonatkoz6 adatbiztonsagi kdvetelményeket), tovabba
tartalmazza az Erintettek megfigyeléssel kapcsolatos jogainak érvényesitésére vonatkoz6 garancidkat.

1.2. A kameras megdfigyelésre vonatkozd szabalyok rogzitésével, valamint a kamerarendszer alkalmazésdaval 6sszefliggé adatkezelés
lényeges elemeire kiterjed0 részletes Adatkezelési tajékoztatd hozzaférhetOvé tételével Tech-Mobile Kft. az 1.3 pont szerinti
jogszabalyoknak megfelel6 tajékoztatast nyujt az Erintettek szamara. Az Adatkezelési tajékoztatot jelen Szabalyzat 1. sz Melléklete
tartalmazza.

1.3. A tajékoztatasi kotelezettség jogalapja a 2018. majus 25. napjatdl alkalmazandd, az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU)
2016/679. szamu Rendelet (a tovabbiakban: GDPR-rendelet) 12. cikke, az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol 2011. évi CXIL. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 16. §-a, illetve a munka térvénykonyvérél szol6 2012. évi
1. torvény (a tovabbiakban: Mt.) 9. § (2) bekezdése, 10. § (2) bekezdése és 11. § (2) bekezdése. Jelen Kameraszabalyzat kialakitasa
és alkalmazasa soran Tech-Mobile Kft. a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatdsdgnak a munkahelyen alkalmazott
elektronikus megfigyelérendszer adatvédelmi kdvetelményeirdl szold ajanlasban (a tovabbiakban: Ajanlas) foglalt megallapitasok, a
GDPR 5. cikk (2) bekezdésében szerepl6 elszamoltathatdsag elvének, illetve a GDPR 24. cikk (2) bekezdésének figyelembevételével
jart el.

1. Altalanos szabalyok
2.1 A Szabalyzat hatalya

A Szabalyzat rendelkezéseinek személyi hatalya a Tech-Mobile Kft. székhelyén (8452 Halimba, Pet6fi Sandor utca 44.) tartézkodd
személyekre - igy kulonosen a munkavallaldkra, Ugyfelekre, szerzGdéses partnerekre - terjed ki. A Szabalyzat targyi hatdlya a
megfigyelérendszer altal rogzitett felvételek kezelésére, és az érintettek jogainak biztositasara teljed ki. A Szabalyzat teruleti hatalya
kiterjed a Tech-Mobile Kft. székhelyére.
2.2 A Szabalyzatra iranyadd jogszabalyok
A természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz6lé az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDP-
rendelet),
- Az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szold 2011. évi CXII. térvény (Infotv.),
- A személyi és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabdlyairdl sz8l6 2005. évi CXXXIII. térvény (Szvtv.),
- A munka torvénykonyvérdl szolé 2012. évi I. térvény (Mt.).
2.3. Ertelmezd rendelkezések

« GDPR-rendelet: Az-Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a

személyes adatok kezelése tekintetében tortén6 védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet);

o Infotv: 2011. évi CXII. térvény az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol;

« Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett") vonatkozé barmely informacié; azonosithato
az a természetes személy, aki koOzvetlen vagy kozvetett mddon, kiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis
vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd;

« Biometrikus adat: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzbire vonatkozd minden olyan sajatos
technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat,
ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkdpiai adat;



o Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon végzett barmely
miivelet vagy mlveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalds, ko6zlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetdvé tétel tjan,
O0sszehangolas vagy 0sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

o AdatkezelG: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyn6kség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldéan vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel$ kijeldlésére vonatkozd kilénés szempontokat az
uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

« Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, koézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

o Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyn6kség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, figgetlendl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egyedi vizsgalat keretében az
unids vagy a tagallami joggal 6ésszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindéstilnek cimzettnek;

* Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, (igyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos
az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelé vagy adatfeldolgozd
kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

e Az érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapulé és egyértelmi
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet Gtjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

« Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi;

1. Az adatkezelés garancialis szabalyai

3.1. Tech-Mobile Kft., mint Adatkezel6 altal Uzemeltetett kamerarendszer tekintetében a személyes adatok rogzitése és tarolasa az
adatkezelés céljaval és jogalapjaval 6sszhangban valosul meg. Az adatkezelés kizardlag a jelen Szabalyzatban meghatarozott ideig
torténik A tdrolt és kezelt adatok szempontjabdl a Tech-Mobile Kft. adatkezel6ként mindent megtesz annak érdekében, hogy az
adatkezelés soran érvényesitse azokat az elveket és elvarasokat, amelyek tekintetében az adatok sérllésének kockazata
minimalizalhaté.

3.2. A Tech-Mobile Kft. a személyes adatok kezelését az adatvédelmi jogszabalynak megfeleléen, valamint a Hatdsag ajanlasainak
figyelembevételével latja el, biztositva az érintetti jogok gyakorldsdnak megvaldsuldsat. Ennek megfeleléen a személyes adatok
kezelése csak meghatarozott, egyetemleges és jogszer( céllal toérténik Tech-Mobile Kft. nem kezel adatokat a célokkal nem
Osszeegyeztethetd mddon, igy az adatkezelés a szlikséges adatokra korlatozodik.

3.3. Tech-Mobile Kft. biztositja a személyes adatok biztonsdgos kezelését és tarolasat, és mindent megtesz a személyes adatokat
érint6 biztonsagi incidensek kivizsgalasa érdekében.

3.4. A kamerak Uzemeltetése és a személyes adatok kezelése soran alapvet6 elv az emberi méltdsag tiszteletben tartasa, igy a Tech-
Mobile Kft. nem (zemeltet kamerat olyan helyiségekben, amelyben a megfigyelés az emberi méltésagot sértheti, igy kilontsen
étkezésre kijelolt helyiségben, illemhelyiségekben, illetve nem iranyulhat a munkavallaldk megfigyelésére. A kamerak elhelyezésénél
az Adatkezel6 a maganszférahoz vald jogot tiszteletben tartja. A kamerdk nem figyelik a munkavallalok altali munkavégzést, igy
még kodzvetve sem célja a munkavallalék munkahelyi viselkedésének a befolyasolasa. Az Adatkezeld rejtett kamerat nem hasznal. A
fentiek alapjan a medfigyel6rendszer lizemeltetésének nem célja a munkavéllalok ellen6rzése, valamint a munkaintenzitédsuk
figyelemmel kisérése, azonban munkabaleset kivizsgalasahoz, fegyelmi és birdsagi peres eljarashoz a felvétel felhasznalhato.

3.5. Az Adatkezel6 jelen Szabdlyzat Gtjan az érintettet irdsban tajékoztatja az alabbiakrol:
1. Adatkezel6 neve és elérhetbsége,

2. adatkezelés célja, jogalapja,

3. a felvétel tarolasanak helye és idGtartama,

4, az adatok megismerésére jogosult személyek kore,

5. az adattovabbitas szabalyai,

6. az érintetteket megilleté jogosultsagok,

7. az érintettek jogainak megsértése esetén igénybe vehet6 jogérvényesitési eszkdzok,

8. jogszabalyban meghatdrozott, a jogszer(i adatkezeléshez sziikséges egyéb relevans adatok.

3.6. Tech-Mobile Kft. altal lizemeltetett kamerarendszer alkalmazédsa soran az adatkezelés céljdnak megvaldsulasahoz feltétlentl
szlikséges mértékben torténik az adatkezelés. A biztonsagi kamera altal felvett kép felbontdsa a kamera biztonsagi rendszer
mUkddtetésének céljahoz igazodik.

1. Az adatkezelés szabalyai

4.1. Az adatkezelés célja: Tech-Mobile Kft. az elektronikus megfigyel6rendszert vagyonvédelmi célokbd1, az érintettek életének, testi
épségének védelme céljabdl, valamint az esetleges veszélyforrasok kiszlirése érdekében alkalmazza.

Az éplleten bellili vagyonvédelmi kamerak miikédésének és hasznalatanak a-célja:
- az adatkezelG ingatlananak tertletén tartozkodd személyek életének, testi épségének, személyi szabadsaganak védelme,
- Gzleti-, fizetési titok védelme,

- az ingatlan teruletén tartézkodd személyek, illetve az adatkezeld altal tulajdonolt vagy hasznalt vagyontargyainak védelme
(vagyonvédelem).

Az adatkezel6 a tevékenységével érintett ingatlanokban elektronikus megfigyel6 rendszert Gzemeltet. Az aldbbi célokat valdsitja
meg: a jogsértések észlelése, az elkdvets tettenérése, e jogsértd cselekmények megel6zése, tovabba, hogy ezekkel dsszefliggésben
bizonyitékként keriljenek hatésagi eljaras keretében felhaszndldsra. A kezelt adatok kore: kép- és/vagy hangfelvétel. Kezelt adatnak
minésll a megfigyeléssel érintett magatartasa, valamint a kameraképpel megszerezhetd adatok (tartdzkodasi hely, tartézkodasi idG6).



4.2. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettek kameras megdfigyelése a Tech-Mobile Kft. jogos érdekén alapul, ennek megfeleléen az
adatkezelés jogalapja el a GDPR 6. cikk (I) bekezdés f) pontjaban foglalt jogos érdek. A Tech-Mobile Kft. altal lefolytatott
érdekmérlegelési teszt alapjan megallapitasra kerilt, hogy Tech-Mobile Kft. vagyon- és személyvédelméhez f(iz6d6 érdeke
els6bbséget élvez az érintettek érdekével szemben. Tovabba megallapitasra kerllt, hogy Tech-Mobile Kft. szamara ez a
leghatékonyabb eszk&z a vagyon- és személyvédelem biztositasara.

A jogszer( adatkezelés biztositdsa érdekében az adatkezel6 érdekmérlegelési tesztet végzett, amelyet jelen Szabdlyzat 2.sz.
Melléklete tartalmaz.

4.3. A kezelt adatok kore: A megfigyel6 rendszer a kamerdk altal megfigyelt terlletre beléps személy képmasat és ezzel egyltt a
felvételen lathatd cselekvését (mozgdképet) rogziti. A kameras megfigyel6rendszer hangot nem rogzit. A kamerak folyamatosan
Uzemelnek.

4.4, Az adatkezelés idGtartama: A rogzitett felvételeket adatkezel6 harom napig tarolja, amelynek meghatarozasanal adatkezel6
figyelemmel volt az adatkezelésekre vonatkozé alapelvekre, igymint adattakarékossag és a korlatozott tarolhatdsag elvére. A tarolasi
id6t kovetden a felvétel automatikusan térlésre kerdl.

4.5. A GDPR 5. cikk (1) bekezdés b) pontjaban szerepl6 célhoz kotott adatkezelés elvének érvényestilése érdekében Tech-Mobile Kft.
az elektronikus medfigyelérendszerbdl megismert felvételeket és személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm( és jogszerd(
célbol 1 kezeli, egyuttal tartozkodik a jelen pontban szerepl6 célokkal 6ssze nem egyeztethet6 adatkezelésektdl.

1. A kamerak elhelyezése

5.1. Tech-Mobile Kft. az egyes kamerakat olyan helyen és l|atészogben helyezi el, amely O6sszhangban all a személy- és
vagyonvédelmi célokkal.

5.2. A kamerds medfigyelés tényérdl és az adatkezelés részleteirdl az érintettek irdsbeli tdjékoztatdst kapnak. Tech-Mobile Kft. a
tajékoztatasi kotelezettsége részeként a kamerdk miikodésérdl jol észlelhetd helyen és modon figyelemfelhivo jelzést helyez el,
valamint az adatkezelési tajékoztatd kihelyezésével megfeleld tajékoztatast nyljt az adatkezelési szabalyokrol.

5.3. Az-érintetteknek az adatkezelés altal korlatozott joga a képmashoz és maganélethez valé jog. Tech-Mobile Kft. a kamerak
helyzetét Ugy hatadrozta meg, hogy a kamera latészége minden esetben valamely védendd személyre, eseményre vagy vagyonra
iranyuljon. A kamerak altal megfigyelt terileteken a kameras megfigyelés célja kisebb korlatozassal jard intézkedéssel nem volt
elérhetd.

5.4. A kamerak a Tech-Mobile Kft. ingatlan épulletében, igy kiloéndsen a bejaratnal, a laborban, valamint a mlhelyben vannak
elhelyezve. Nern irdnyulhat azonban a megfigyelés irdnya a munkavallalé munkaallomasara vagy kozterlletre.
5.5. Tech-Mobile Kft. elektronikus megfigyel6érendszerét kizardlag a sajat tulajdonaban (vagy hasznalataban) allo épuletrészek,
helyiségek és terlletek, illetve az ott tortént események megfigyelésére alkalmazza. Minden kamera latészoge a céljaval
O0sszhangban allo teriletre irdnyul. Az egyes kamerakra vonatkozd részletes informaciok az erre szolgald kilén adatkezelési
tajékoztatéban megtalalhatoak.
5.6. Az elhelyezett kamerdkrél az adatkezel6 nyilvantartast vezet. Az lzembehelyezett kamerdkrol és a medfigyeléssel érintett
helyiségekrol vezetett listat jelen Szabalyzat 3. szamu Melléklete tartalmazza.

1. Az Adatkezelés id6tartama és az adattarolas helye
6.1. Tech-Mobile Kft. a felvételeket - felhasznalas hianyaban - a rogzitéstdl szamitott harom napig tarolja. Ezt kovetéen megsemmisiti
és torli azokat, kivéve, ha a felvételeket a 8.6 pontban meghatarozott okbd1 felhasznalja.
6.2. A felvételeket Tech-Mobile Kft. az erre a célra dedikalt zart hal6zaton miikodtetett NVR-ek (Network Virtual Recorder)
specialisan intenziv igénybevételre tervezett HDD-in tarolja.

1. Adatbiztonsagi intézkedések
7.1. Tech-Mobile Kft. gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai intézkedéseket amelyek biztositjak,
hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza
azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznaldsat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Ezen célok érdekében az elektronikus
megfigyel6rendszer kamerdi az elbiranyzott torlési hatarid6 leteltével automatikusan térélnek valamennyi rogzitett képfelvételt, a
GDPR 5. cikk (1) bekezdés e) pontjaban szerepl6 korlatozott tarolhatdsag elvére figyelemmel.
7.2. Tech-Mobile Kft. a képfelvételek megtekintésére és visszanézésére szolgaldé monitort olyan mddon helyezi el, hogy a
képfelvételek sugarzasa alatt azokat a jogosultsagi kéron kivil mas személy ne lathassa.
7.3. Tech-Mobile Kft. az érintettek személyes adatainak kezelését olyan informatikai rendszerben és kdrnyezetben végzi, amely
alkalmas arra. hogy megdvja az adatokat a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds. tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, a véletlen megsemmistilés vagy sériilés, tovabba a hozzaférhetetlenné valas ellen.
7.4. Tech-Mobile Kft. az alabbi szervezési és technikai intézkedésekkel biztositja az adatok védelmét a jogosulatlan hozzaféréssel,
kezeléssel, tovabbitassal, jogszer(itlen torléssel vagy megsemmisitéssel, illetve a véletlen megsemmistiléssel szemben:
- a rogzitett vagy valds idejli mozgdképfelvételt kizardlag a hozzaférésre jogosult személyek tekinthetik meg, kizardlag a jogosultak
szamara hozzaférhetd, adatkezelési mlveleteket csak a jogosultak végezhetnek;
- a jogosultak korét, a hozzaférést, illetve egyéb miveleteket a Szabalyzat kijeldli:
- a felvételek tarolasa csak a jogosultak rendelkezésére alldé szamitdgépes eszkdzre térténhet;
- a kamerak képe zart rendszeren keresztll keril régzitésre és egy megfeleléen kialakitott biztonsagi helyiségben kertl tarolasra.
7.5. A kameraszabdlyzat 8. pontjaban szerepl6 személyek kozll a felvételek visszanézésére valamennyi 8. pontban jelzett személy
jogosult, azzal, hogy a felvételek mentésére, torlésére a biztonsagi szolgalat nem jogosult. A felvételek visszanézésére indokolt
esetben, igy a hatdsagi megkeresések esetében torténik.

1. Felvételek megtekintésére jogosult személyek
8.1. A felvételeket kizardlag azok a személyek tekinthetik meg, akiket erre a Tech-Mobile Kft. ligyvezet6je kllén felhatalmaz, vagy
akik a Tech-Mobile Kft. szervezetén bellil megfeleld dontéshozatali jogkdrrel rendelkeznek.
8.2. Ezek a személyek a kovetkezdk:

« (gyvezetl, tovabba az Ugyvezet6 altal irdsban erre feljogositott tovabbi munkavallalé, kilénésen a jogsértések feltarasa,
valamint a rendszer m(ikddésének ellendrzése érdekében,

e az érintett a sajat személyes adataba térténG betekintés céljabdl, vagy az altala meghatalmazott személy az érintett joganak
biztositasa céljabol.

8.3. A rogzitett vagy valds idejlii mozgoképfelvételt kizardlag a hozzaférésre jogosult személyek tekinthetik meg.

8.4. Osszhangban az Sztv. 31. § rendelkezésével, a rogzitett képfelvétel megjeldlését, a személyes adatot kezeld személy nevét,
vagy egyéb okbdl annak megismerésére jogosult személy nevét, az adatok megismerésének okat és idejét jegyz6konyvben kell
rogziteni. Az ezen adatokat tartalmazé elektronikus nyilvantartds is jegyzékonyvnek mindsul.



8.5. A rogzitett képfelvételeket blincselekmény vagy szabalysértés gyanuja, valamint egyéb birdsagi vagy hatdésagi megkeresés
esetén az illetékes szerv részére atadja az adatkezel6. A felvétel munkabaleset kivizsgaldsahoz, fegyelmi eljardshoz a tényallas
felderitése érdekében felhasznalhato.

8.6. A 8.5 pontra tekintettel a felvétel felhasznalasanak mindsuil:

- a személyes adatokat érintd biztonsdagi incidensek kivizsgalasa,

- blincselekmény vagy szabalysértés gyanujanak észlelése esetén a feljelentés elGkészitése,

- a hatdsagoktdl érkezd irasbeli megkeresések teljesitése,

- fegyelmi eljaras esetén a tényallas megallapitasa, illetve munkabaleset kivizsgalasa, valamint

- az érintett és akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel érinti, jogai gyakorlasanak biztositdsa érdekében tett intézkedések,
amelyek soran a felvételek megtekintésére sor kerdl.

1. Adattovabbitas

9.1. Tech-Mobile Kft., mint adatkezel6 a felvételeket harmadik személyek, cimzettek részére nem tovabbitja. Amennyiben a
kamerarendszer altal megfigyelt tertleten rendkivili esemény torténik, amelyet a kamerarendszer rogzit, abban az esetben a felvétel
tovabbitasara a dontési jogkorben eljard vezetd intézkedése alapjan kerilhet sor. Rendkiviili eseményen olyan cselekvés, térténés (pl.
baleset, blincselekmény, szabalysértés, karokozas stb.) értendd, amely blintetGeljaras, szabalysértési eljaras, fegyelmi, illetve polgari
peres eljaras alapjat képezheti a hatalyos jogszabalyok rendelkezései szerint.

9.2. Az adatkezeld dontési jogktrében eljardé személyek: elsGsorban az lgyvezetl, az 6 tavolléte esetén az altalanos helyettese
jogosult eldénteni, hogy a rogzitett felvétel mely része kertil tovabbitasra, amennyiben ez a dontés mérlegelési jogkorbe tartozik. Az
adatkezel6 dontési jogkorben eljaré személy a régzitett adatokat haladéktalanul tovabbitja, amennyiben erre vonatkozban az agazati
jogszabalyoknak megfelel6 megkeresést kap nyomozd hatdsagtol, szabalysértési hatdsagtol, ligyészségtdl vagy birdsagtol.

1. Erintettek jogai

10.1. Tech-Mobile Kft. biztositja, hogy az érintettek a Tech-Mobile Kft. altal kezelt adataikkal kapcsolatban élhessenek a GDPR-
rendeletben és a tagallami szabalyozasban meghatarozott jogaikkal.

10.2 Tajékoztatas kérés joga

A tdjékoztatédshoz valdé jog biztositdsa érdekében Tech-Mobile Kft. az adatkezeléssel 6sszefliggé tényekrdl a kodvetkez6k szerint
tajékoztatja az érintetteket Ennek alapjan az érintett jogosult a kameras megfigyelés kdvetkeztében rdla kezelt személyes adatokrdl,
a kezelés céljarol, jogalapjarol, idGtartamardl, a személyes adatait érinté adatvédelmi incidens korilményeirél és a megtett
intézkedésekrol, az adattovabbitas tényérdl, céljardl, jogalapjardl, cimzettjérdl, a jogérvényesités modjardl, valamint az iranyado
jogszabalyokban meghatarozott egyéb informaciokrol tajékoztatast kérni.

Tech-Mobile Kft. ismerteti a munkavallaldival a Szabdlyzat tartalmat. Tech-Mobile Kft. a székhelyén tajékoztatot helyez ki a
kamerarendszer m(ikodtetésérdl, amelyben felhivja az érintettek figyelmét a kamerdk mlkodtetésére és az adatkezelés rendjére.

Tech-Mobile Kft. a tajékoztatasi kérelemnek az Adatkezelési tajékoztatd megkiildésével is eleget tehet.

A kért tajékoztatast Tech-Mobile Kft. haladéktalanul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott 15 napon belil megadja. A
hatarid6 egy alkalommal 15 nappal meghosszabbithaté. A hatédridé meghosszabbitdsarol Tech-Mobile Kft. az érintettet a kérelem
beérkezését kdvetd 15 napon belll tdjékoztatja.

10.3. Hozzaférés (betekintés) joga

Az érintett a képfelvétel keletkezésének id6pontjatdl szamitott 3 munkanapon belll kérheti, hogy a rdla késziilt felvételekbe
betekinthessen, a Tech-Mobile Kft. altal kezelt adataihoz hozzaférjen A betekintésre elGre egyeztetett id6pontban van lehetéség.

A hozzéférés (betekintés) joganak gyakorlasat Tech-Mobile Kft. feltételekhez (pl. helyszin) kotheti.

Az érintett a felvételr6l abban az esetben kérhet masolatot, amennyiben mas érintett személy jogait az nem érinti hatranyosan.
10.4. Helyesbités joga

Az érintett tajékoztatast kérhet Tech-Mobile Kft.-t6l a személyes adatainak kezelésérdl, és kérheti személyes adatainak helyesbitését.
10.5. Torlés joga

Az érintett kérheti a személyes adatait tartalmazd felvétel torlését, a jogszabalyi kornyezetben meghatarozott feltételek
fennallasanak kotelez6 adatkezelési elGirasait kivéve.

Tech-Mobile Kft. a torlési kérelemnek dokumentéltan tesz eleget, ha
- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbd1 a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtétték vagy mas maddon kezelték;
- az érintett visszavonja hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszer( ok az adatkezelésre, vagy az érintett a GDPR 21.
cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

- a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
- azt a Birésag vagy a Hatdsag elrendelte;

- az adatkezelés céljahoz és jogalapjahoz kapcsoldédé hatéarid6 lejart és a jogalap atmindsitése nem tortént meg;

- a személyes adatok kezelésére jogellenesen kerilt sor.

Tech-Mobile Kft. az informatikai rendszereibdl a személyes adatot visszaallithatatlanul torli.

Tekintettel arra, hogy a térlés mas személyek jogat, jogos érdekét is érintheti, ezért a jelen Szabalyzatban meghatarozott
adatkezelési idétartam lejarta el6tt (3 munkanap, indokolhatd esetekben ennél tobb, de maximum 30 nap) adattorlési kérelmet az
érintett indokoldsaval ellatva lehet el6terjeszteni. A torlési kérelemnek Tech-Mobile Kft. abban az esetben tesz eleget, amennyiben az
érintett torléshez f(iz6d6 érdeke er6sebb, mint Tech-Mobile Kft. altal védeni kivant érdek.

10.6. Adatkezelés korlatozasanak (zarolasanak) joga

Az érintett joganak vagy jogos érdekének igazoldsa esetén a felvétel készitésétél szamitott 3 munkanapon belll - tehdt az
automatikus torlési idén belll - kérheti a felvétel zarolasat, azaz, hogy a rola készilt képfelvételeket Tech-Mobile Kft. ne torélje,
illetve semmisitse meg.

Tech-Mobile Kft. haladéktalanul, de legkésGbb a kérelem beérkezését6l szamitott 15 napon beliil tajékoztatja az érintettet a kérelem
elbirdlasanak eredményérdl. A hataridé egy alkalommal 15 nappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl a Tech-Mobile
Kft. az érintettet a kérelem beérkezését kdvetd 15 napon belll tajékoztatja.

A zarolas addig tart, amig az érintett altal megjel6lt indok szlkségessé teszi az adatok tarolasat és a torlésnek nincs helye.
Az érintett kérésére Tech-Mobile Kft. az aldbbi esetekben - de nem kizardélagosan - korldtozza az adatkezelést:
« az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

e Tech-Mobile Kft.. szamara mar nincs sziikség a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azok tarolasat
egyéb jogi igényének elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez;



e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, de mivel Tech-Mobile Kft. jogos érdeke alapozza meg az adatkezelést, ez esetben
amig megallapitdsra nem kerll, hogy a Tech-Mobile Kft. jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben, az adatkezelést a Tech-Mobile Kft. korlatozza;

Az érintett személyazonossagat koteles igazolni, azonban a felvételek kiadasat Tech-Mobile Kft. tovabbi feltételhez (joganak vagy
jogos érdekének igazoldsa) nem kéti. Az érintett személyazonossdgdnak igazolasa utan Tech-Mobile Kft. a felvételeket a kérésnek
megfeleléen zarolja.

Tech-Mobile Kft. azt az érintettet, akinek a kérésére az adatkezelést korlatozta, az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen
tajékoztatja.
10.7. Adathordozhatdsag joga

A kezelt adatok jellegére tekintettel (képmas) a kamera rendszer vonatkozdsaban az adathordozhatésdghoz valé jogot a
hozzaféréshez vald jog keretében biztositja a Tech-Mobile Kft.

10.8. Tiltakozas joga
Az érintett jogosult a Tech-Mobile Kft. részére cimzett levélben vagy elektronikus levélben az adatkezelés ellen tiltakozni.

Tech-Mobile Kft. a tiltakozast a kérelem beny(jtasatél szamitott legrévidebb idén beliil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl
szamitott 15 napon belll megvizsgdlja, annak megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl haladéktalanul tajékoztatja
irasban a kérelmez6t. A hataridé egy alkalommal 15 nappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl Tech-Mobile Kft. az
érintettet a kérelem beérkezését kdvetd 15 napon belll tajékoztatja.

Figyelemmel a 10.6 pontra, a kérelem elbiraldsaig az adatot Tech-Mobile Kft. zarolja. Az adatkezelés elleni tiltakozas és az errdl vald
dontés a képfelvétel automatikus torlését nem akadalyozza.

1. Erintett jogérvényesitésének médja
11.1. Az érintett jogait egyszer(sitett kérelem utjan is érvényesitheti Az egyszerUsitett kérelem a 4. szama Mellékletben szerepl6

nyomtatvany megdfeleld kitoltésével is elGterjeszthets, azt az érintett személyesen vagy elektronikusan nyujthatja be. A kérelem
el6terjesztését elésegitd nyomtatvany az adatvédelmi tisztvisel6nél érhetd el.

11.2. Az érintett személy a jogainak érvényesitése érdekében elGterjesztett kérelmét Tech-Mobile Kft. 13. és/vagy 14. pontjaiban
szerepl6 elérhetéségeire tudja cimezni.

11.3. Az érintett a kérelem teljesitéséhez koteles magat azonositani. Ennek keretében olyan adatok alapjan valdsulhat meg az
azonositas (pl.: néy, sziiletési hely és id6, anyja neve, elérhet6ség), amelyet Tech-Mobile Kft. kezel az érintettrél. Amennyiben Tech-
Mobile Kft.. nem kezel személyes adatot az érintettrdl, az érintetti jogokat, és az ezekhez kapcsolddo értesitési jogot a Tech-Mobile
Kft. nem biztositja, kivéve, ha az érintett abbdl a célbdl, hogy az emlitettek szerinti jogat gyakorolja az azonositasat lehetévé tevd
kiegészit6 informacidkat nyuijt.

11.4. Tech-Mobile Kft. az érintett altal elGterjesztett kérelem beérkezését kdvetben haladéktalanul, de legkésGbb a jogérvényesités
iranti igény targyaban hozott intézkedés(ek) napjaig jegyzOkonyvet vesz fel, amelyben az Adatkezel6 rogziti a kérelemmel
kapcsolatban felmerilt relevans adatokat, az érvényesiteni kivant jogot, valamint a megtett intézkedéseket Az érintetti jogok
érvényesitéséhez (az adattorlési jog kivételével) kapcsolédd jegyzOkonyvet az 5.sz. Melléklet tartalmazza. Az adattorlési jog
érvényesitéséhez kapcsoldodd jegyzékonyvet a 6.sz. Melléklet tartalmazza.

11.5. Tech-Mobile Kft. a jogérvényesités iranti igény targyaban hozott intézkedés(ek)rél a kérelem beérkezését kovetd legrovidebb
id6 alatt, legfeljebb azonban 15 napon belll irdsban tajékoztatja az érintettet. A hatdrid6 egy alkalommal 15 nappal
meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl Tech-Mobile Kft. az érintettet a kérelem beérkezését koévetd 15 napon belll
tajékoztatja.
11.6. Amennyiben az érintett elektronikus Uton nyUjtotta be a kérelmet, Tech-Mobile Kft. a kérelem targyaban hozott
intézkedés(ek)rdl lehetéség szerint elektronikus Uton nyujt tdjékoztatast, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

1. Erintett jogérvényesitésének tovabbi lehetéségei

12.1. Az érintett a személyes adatai védelméhez f(iz6d6 joganak megsértése, valamint az ezzel kapcsolatos joggyakorlas kapcsan
tortént jogsértés esetén jogorvoslatért az Infotv. 23. §-anak rendelkezései szerint birésdghoz fordulhat.

12.2. Az érintett jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal is bejelentéssel élni az Infotv. 22. §-aban foglalt
rendelkezések szerint, az alabbi elérhetéségeken.

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf: 9.
Telefon: +36-1-391-1400
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

1. Adatkezeld elérhetésége
Név: Tech-Mobile Kft.
Weboldal: www.tech-mobile.hu
Cégjegyzékszam: 19-09-508113
Székhely: 8452 Halimba, Pet6fi Sandor utca 44.
Addszam: 13465337-2-19
E-mail: info@tech-mobile.hu
Telefonszam: +3630-301-2178

1. Adatvédelmi tisztviseld elérhetésége:
Adatvédelmi tisztvisel: Mohos Tamas
E-mail: mohost@tech-mobile.hu

1. Eljaras rend adatvédelmi incidens esetére

15.1. Adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén az azt felismeré személy haladéktalanul jelenti az adatvédelmi incidens tényét az
Ugyvezetdnek, az adatvédelmi tisztviseld egyidejli tdjékoztatdsa mellett. Az ligyvezets, vagy az altala kijelslt személy az adatvédelmi
incidenst 48 éran belll elektronikusan bejelenti a Hatdsag felé az erre a célra kialakitott elektronikus fellilet szerinti adattartalommal.
Az adatvédelmi incidenst nem kell bejelenteni, ha valdszinlsithet6, hogy az nem jar kockdzattal az érintettek jogainak
érvényesiilésére.

15.2. Az Ugyvezet8, vagy az altala kijeldlt személy az incidens tudomasara jutasat kévetéen haladéktalanul megteszi azon technikai,
szervezési intézkedéseket, amelyek az adatvédelmi incidens orvoslasara, illetve az okozott hatrany enyhitésére alkalmasak. Ha az
adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en az érintettet megilleté valamely alapvetd jog érvényesiilését lényegesen befolyasold
koévetkezményekkel jarhat, az érintettet az adatvédelmi incidensrdl haladéktalanul tajékoztatni kell.



Mellékletek:
1. szamlU Melléklet: Adatkezelési tajékoztaté a Tech-Mobile Kft. székhelyén alkalmazott megfigyel6 rendszerrel kapcsolatos

adatkezeléshez
2. szamu Melléklet: Erdekmérlegelési teszt
3. szamu Melléklet: Kamerak telepitési helyei Tech-Mobile Kft. székhelyén
4. szamU Melléklet: Nyomtatvany a kamerds megfigyel6rendszer lzemeltetésérdl és az ezzel kapcsolatos adatkezelésrél széld

szabalyzathoz
5. szamu Melléklet: Jegyz6konyv az érintetti jogok érvényesitéséhez (adattorlési jog kivételével)
6. szamu Melléklet: Jegyz6konyv adattorléshez
Kelt: 2024. aprilis 24.
Mohos Tamas
lgyvezetd



